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Intervjuene er gjennomfart i Norstats
befolkningspanel — et panel med ca. 80
000 medlemmer.

"D FORMAL A MALGRUPPE
Kartlegge holdninger og kunnskap om Norges befolkning 18 ar og eldre
svart arbeid

i GJENNOMF@RING iAI  UTVALG

Undersgkelsen er gjennomfart i
april/mai 2018

Totalt er det gjennomfart 2004 intervju.
Resultatene er vektet pa kjgnn, alder
og geografi
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viktigste

innsikter
og funn

10 prosent kjgper
svart arbeid. Det
er en nedgang fra
14 prosent i 2016

Andelen som kjgper svart
arbeid er pa niva med
2014 da det var 11 prosent
som gjorde det.

Andelen som har kjgpt
svart ligger i perioden
2014-2018 pa et lavere
niva enn i 2009 og 2011
da hhv. 23 og 20 prosent
sa de gjorde det.

Renhold og
barnepass er de
tlenestene som i
starst grad kjgpes
svart

Blant de som kjgper
renholdstjenester, er det
29 prosent som kjgper det
svart. Blant de som kjgper
barnepass er det 18
prosent som kjgper svart.
Renhold og snekker er de
tienestene som flest
Kjgper svart (hhv. 2,4 og
2,3 prosent av
befolkningen).

De som kjgper
svart arbeid har
andre holdninger
enn de som ikke
Kigper svart

De som kjgper svart tar |
mindre grad inn over seg
samfunnsperspektivet og
konsekvenser ved svart
arbeid. De rasjonaliserer
Kjgp av svart arbeid der
man blant annet tenker
at det er akseptert med
noe svart arbeid i private
hjem.
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Kigp av svart arbeid - utvikling
over tid
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Sammendrag: Kjgp av svart arbeid - uvtvikling over tid

o Pa direkte sparsmal, for man far opplyst definisjon pa svart arbeid, er det
7 prosent som sier at de har kjgpt svart

o Det er en nedgang fra 10 prosent | 2016

o Kjgp av svart arbeid er i perioden 2014-2018 pa et lavere niva enn det var
1 2009 og 2011

o Nar vi legger til definisjonen av svart arbeid og spgr om man tror man har
kigpt svart arbeid siste to ar, er det totalt 10 prosent som sier at de har
Kjapt svart arbeid

o Det er lavere enn i 2016 (14 prosent) og pa niva med 2011 (11 prosent)



Bruk av anbudstjenester

via anbudstjenester pa nett (slik som finn.no, mittanbud.no,

e Har du i Igpet av de siste to arene kjgpt handverkertjenester
anbudstorget.no m.fl.)? (n=2004)

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

B Ja M Nei Vet ikke

Hvilken anbudstjeneste pa nett har du benyttet de

e siste to arene? (Flere svar mulig)(n=324 - de som har

kjppt via anbudstjenester pa nett)

FINN Oppdrag

FINN Smajobb

Finn.no

Mittanbud.no

Anbudstorget.no

Annet, noter

Vet ikke/husker ikke

T T T T T T 1

0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6

o  Andelen som benytter anbudstjenester pa nett var stabil fra

2014 til 2016

o  Fra 2016 til 2018 er det en signifikant gkning i andelen som

benytter anbudstjenester pa nett

o 12018 er har vi delt alternativene i Finn Oppdrag og Finn

Smajobber, til sammen er bruken av disse to tjenestene pa
niva med 2014.



% Smdjobber

e Er du kjent med begrepet "smajobb"? (n=2004)

Vet ikke; 2%

Nei; 18%

Ja, jeg vet ganske
godt hva det er;
38%

Ja, har hgrt om

det men vet ikke

helt ngyaktig hva
det er; 42%

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

38 prosent mener at de vet ganske godt hva
begrepet smajobb betyr, mens ytterligere 42
prosent har hagrt om det

Kjennskapen er stgrst blant de yngste og det gar et
skille ved 50 ar

Andel som vet ganske godt hva smajobb er

52%
47%

40%
I 5% 27% 27%

Under 30 ar 30til 39 ar 40til49 ar 50til 59 ar 60til 69 ar 70 ar eller
eldre
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Kjopt svart arbeid

Har du i Igpet av de to siste arene kj@pt svart

arbeid? (n=2004)

Ikke sikker; 2

100%

80%

60%

40%

20%

0%

o

(o

o

17% 16%
9%/ \ 109
Y] - 7%
2006 2009 2011 2014 2016 2018

Andel som kjgper svart arbeid

7 prosent sier de har kjgpt svart arbeid de siste to
arene, ned fra 10 prosent i 2016

Kjap av svart arbeid er i perioden 2014 til 2018
lavere enn det var i 2009-2011

Nedgangen fra 2016 til 2018 er statistisk signifikant,
men hvorV|dt det er en trend mot et lavere niva er for
tidlig & konkludere
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Kjzpt svart arbeid

Har du betalt pa noen av fglgende mater for arbeid
utfgrt for deg i Igpet av de siste to arene? (n=2004)

Betalt kontant uten regning eller kvittering
I

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

o Andelen som har betalt med alternativene spurt om i dette
spgrsmalet er pa niva med 2016

o Andelen som har betalt kontant uten regning eller kvittering
var 16 prosenti 2016 og 13 prosenti 2014

Betalt for arbeid utfgrt for deg i bytte mot
egne varer eller tjenester

o Disse forskjellene er signifikante, men pa de andre
betalingsmatene er det naer identisk resultat

o Hovedbildet er at omfanget av betalingsmatene spurt om
holder seg stabilt

Betalt for arbeid der alle deler av betalingen er
holdt utenfor kvitteringen

Betalt for regelmessig arbeid (f.eks.
vaskehjelp, dagmamma) uten at betalingen er
rapportert til myndighetene

HJa ENei mVetikke



" Total andel svart

holdes utenfor eller dersom noen jobber regelmessig for deg uten at dere oppgir betalingen til skattemyndighetene”. Ut fra

e Svart arbeid kan vaere “arbeid” som du betaler for kontant uten regning eller kvittering; arbeid der deler av betalingen

denne definisjonen, tror du at du har kjgpt svart arbeid i Igpet av de to siste arene?(n=2004)

Vet ikke; 2% _Ja (for definisjon); 100%
0,
| 7% oot
\ .Ja (etter 60%
definisjon); 4%

40%
20%
0%

o)

(o]

(o)

o)

23% 20%
8% — g 14% 10%
T T T T T 1
2006 2009 2011 2014 2016 2018

———TOTAL andel som kjgper svart arbeid

7 prosent svarte at de hadde kjgpt svart arbeid uten noen
definisjon av hva svart arbeid er

Blant de som svarte at de ikke hadde kjgpt svart arbeid, er
det 4 prosent som sier de har kjgpt svart arbeid nar de far
en definisjon pa svart arbeid

Totalt er det 10 prosent (6,8+3,5 prosent) som har kjgpt
svart

Dette er en lavere enn i 2016, og pa niva med 2014



& Vurdert & kjgpe svart arbeid

Har du i Igpet av de to siste arene vurdert a kjgpe svart
arbeid? (n=1797 — de som ikke har kj@pt svart arbeid)

Ikke sikker; 3 Ja; 9
|

Nei; 88

100%

80%

60%

40%

20% -

0%

. 20% 17%
17% —
1% 10% 9%
2006 2009 2011 2014 2016 2018
~—— Andel som vurderer a kjgpe svart arbeid
Blant de som ikke har kjgpt svart arbeid, er det 9 prosent

som har vurdert & kjgpe svart

Andelen som har vurdert a kjgpe svart har gatt ned hver
maling siden 2009



Har kjapt eller vurdert a kjgpe svart arbeid

Andeler som har kjgpt svart arbeid, vurdert a kjgpe svart
arbeid eller ikke kjgpt eller vurdert a kjgpe.

Har kjgpt svart
arbeid; 10

Har vurdert a
kjgpe svart arbeid;
8

Har verken kjgpt
eller vurdert a
kigpe svart
arbeid/ikke sikker;
82

100%

80%

60%

40%

20%

0%

37% 34%
o
R 219% 22% 18%
2009 2011 2014 2016 2018

e Andelen som har kjgpt eller vurdert & kjgpe svart arbeid

18 prosent har enten kjgpt svart eller vurdert a kjgpe svart
de siste to arene

Andelen som kjgper eller vurderer kjgp, gar ned fra 2016
og er langt lavere enn den var pa det hgyeste i 2009



Bedt om svart arbeid (inn etter side 15)

Har du i Igpet av de to siste arene selv bedt om — eller
fatt tilbud om kjgp av svart arbeid (uten @ be om det)?

(n=2004)
3%
Ja, har selv bedt om tilbud 22% o 3 prosent har selv bedt om tilbud pa svart arbeid. Blant
- Alle de som har kjgpt svart, er det 22 prosent som har bedt
om tilbud pa det. Det er pa nivda med 2016 da det var
M De som har kjgpt svart hhv. 4 og 21 prosent som svarte det samme
B De som ikke har kjgpt svart o 27 prosent av de som har kjgpt svart mottok tilbud om
Ja, har mottatt tilbud 27% det, uten ngdvendigvis ha bedt om det selv. | 2016 var

det 28 prosent som sa det samme

o 51 prosent av de som har kjgpt svart har verken bedt om
tilbud eller mottatt tilbud om svart arbeid (52 prosent i

84% R . .
2016), noe som indikerer at det i mange tilfeller er

Nei underforstatt at jobben skal gjares svart
88% o Resultatene pa dette spgrsmalet er nzer identisk med
2016
Ikke sikker
3%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

O



7  Bedt om svart arbeid

Har du i Igpet av de to siste arene selv bedt om — eller fatt tilbud om kjgp av svart arbeid (uten a be om det)/hvilke tjenester
har du ?/ Har du kjgpt noen av fglgende i Igpet av de siste to arene? (n=207)

M Transport M Bilvask/bilpleie Frisgr Eletriker/rgrlegger M Snekker W Maler M Andre bygg/anlegg M Barnepass Vaskehjelp  m Mekanisk 80%
69%
70%
Tallgrunnlaget i figuren er: De som har kjgpt svart arbeid
o (n=207). Av disse vises andelen som har bedt om tilbud, fatt 62%
tilbud eller ingen av de to alternativene fordelt pa de som har 60%
kjgpt de ulike tjenestene. F. eks. er det blant de som har kjgpt en 53% cac
o 0
eller flere tjenester svart, 39 prosent som har kjgpt transport 23% 52%
(svart eller hvitt) av disse er det 30 prosent som har bedt om 49% 479 50%
tilbud om svarte transporttjenester.
37% 40%
35% 34% 35%
329% 33%
30% 30%
30%
24%
o, 20%
17% 19% 20%
14%
10%
0%
Ja, har selv bedt om tilbud Ja, har mottatt tilbud Nei



- Kjenner fil at andre kjgper svart

Kjenner du noen i din familie, kollegaer, naboer, venner eller andre
som i lgpet av de siste to arene har kjgpt svart arbeid? (n=2004)

2018

2016

2014

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

HJa W Nei mVetikke

Det er en nedgang i andelen som sier de
kjenner andre som har kjgpt svart

Blant de som har kjgpt svart arbeid selv, er
det 64 prosent som kjenner andre som ogsa
har kjgpt svart

Blant de som ikke har kjgpt svart er det 26
prosent som kjenner noen som har gjort det



7 Vikfige kriterier

Hvilke er de viktigste utvalgskriteriene for valg av den som skal
utfgre en jobb for deg? Kryss av alle relevante alternativ. (n=2004)

o Kuvalitet og pris er de viktigste kriteriene nar man
skal velge hvem som skal utfgre en jobb

o Disse forholdene velges i samme grad av de som har kjgpt og
de som ikke har kjgpt svart arbeid

Kvaliteten pa arbeidet

Prisen pa arbeidet

Kundeomtaler, referanser,
anbefalinger

o De som har kjgpt svart, legger mer vekt pa at de
slipper a vente lenge pa a fa arbeidet utfart og at

de kjenner den som gjar jobben

At jeg slipper a vente lenge pa
at arbeidet skal utfgres

At leverandgren betaler alle
skatter og avgifter

m Alle o De som ikke har kjgpt svart legger mer vekt pa at

B Kjgpt svart leverandgren betaler skatter og avgifter
At det er en lokal bedrift

H |Ikke kjppt svart
At jeg kjenner den som jobber
for meg fra fgr

Har ikke hatt behov for
tjenester

Annet

Ikke sikker

0% 20% 40% 60% 80% 100% o



5 Viktige kriterier

Hvilke er de viktigste utvalgskriteriene for valg av den som skal utfgre en jobb for deg?/ Har du kjgpt noen av fglgende i Ippet
av de siste to arene? (n=207)

M Transport M Bilvask/bilpleie Frisgr Eletriker/rgrlegger M Snekker W Maler M Andre bygg/anlegg M Barnepass Vaskehjelp  m Mekanisk 70%

Tallgrunnlaget i figuren er: De som har kjgpt svart arbeid (n=207). Av disse
vises andelen som har bedt om tilbud, fatt tilbud eller ingen av de to 60%

o . . . 59%
alternativene fordelt pa de som har kjgpt de ulike tjenestene. F. eks. er det S5 ’ 60%
(o]
blant de som har kjgpt en eller flere tjenester svart, 39 prosent som har 530 53%
. . . (o]
kjgpt transport (svart eller hvitt) av disse er det 33 prosent som mener det 52%
er et viktig utvalgskriterie for valg av leverandgr at de kjenner den som skal 50%
0,
gjore jobben fra for. 47%
43%
40%
38% 39%  38% 37% 40%
36%
30%
25%
20%
10%
0%
Viktig at jeg kjenner den som gjgr jobben for meg fra fgr Viktig at jeg slipper a vente lenge pa at arbeidet utfgres

O



DEL 2

Kigp av ulike tjenester
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Sammendrag: Kjgp av ulike tjenester

8 prosent av befolkningen kjgper renholdstjenester. Av disse er det hele 29
prosent som kjgper tjenesten svart

3 prosent av befolkingen kjgper barnepass og av disse er det 18 prosent som
Kjgper dette svart

Snekkerarbeid kjgpes av 18 prosent av befolkingen og av disse er det 13
prosent som kjgper svart

De som kjgper renhold betaler forholdsvis lite for tjenesten

o | snitt betaler man 1148 for renholdstjenester svart, til sammenligning betaler man 10471
for snekkerarbeid svart, 11470 for svart malerarbeid og 21899 for andre bygg- og
anleggstjenester

De mest kjgpte tjenesten av de vi har spurt om er frisagr og elektriker/rgrlegger
Blant disse er det langt mindre andel som kjgper svart (hhv. 3 og 2 prosent)

O



= Kjop av tjenester

e Har du kjgpt noen av fglgende i Igpet av de siste to arene? (n=2004)

o Frisgr er den mest kjgpte tjenesten etterfulgt
av elektriker/rgrlegger, mekanisk arbeid og
38% transport

Frisgr 57%

Elektriker eller rgrlegger

Mekanisk arbeid, f.eks. reparasjon av bil o.l. 37%

Transport som taxi, Uber, varetransport
eller flyttetjenester

34%

Bilvask/bilpleie 25%

Snekker

18%

Andre bygg- eller anleggstjenester - 11%

Ikke sikker - 10%

Vaskehjelp, renhold - 8%

Maler 8%

Barnepass, hjemmehjelp, rydding, 0
hagearbeid I 3%

Annen type arbeid: I 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

22



Kijgp av tjenester - svart eller hvitt

Ble arbeidet kjgpt svart eller hvitt? (n=de som har kjgpt de enkelte
tjenestene)

Vaskehjelp, renhold (n=167) o Blant de som har kjgpt vaskehjelp/renhold, er

Barnepass, hjemmehielp, rydding, det 29 prosent som kjgpte arbeidet svart
hagearbeid (n=70) .
o 18 prosent av de som kjgpte barnepass, svarer

at det ble gjort svart, mens
handverkertjenestene maler, snekker og andre
bygg og anleggstjenester ble kjgpt svart i hhv.
18, 16 og 13 prosent av tilfellene

Maler (n=164)
Snekker (n=361)

Andre bygg- eller anleggstjenester (n=220)

Frisgr, som er den mest kjgpte tjenesten, blir i
minst grad kjgpt svart

Annen type arbeid (n=51)
Mekanisk arbeid, f.eks. reparasjon av bil
o.l. (n=740)

Transport som taxi, Uber, varetransport
eller flyttetjenester (n=691)

o De tjenestene som flest kjgper svart er renhold
og snekker. Hhv. 2,4 og 2,3 prosent av

befolkningen kjgper renhold og snekker svart
Elektriker eller rgrlegger (n=754)

o

Bilvask/bilpleie (n=509)

Frisgr (n=1148) 2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Svart ® Hvitt ™ Ikke sikker o
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Kigp av tfjenester - hvem kjgpte man tjenesten fra

Barnepass, hjemmehjelp, rydding,
hagearbeid (n=70)

Vaskehjelp, renhold (n=167)
Maler (n=164)
Snekker (n=361)

Annen type arbeid (n=51)

Mekanisk arbeid, f.eks. reparasjon av bil
o.l. (n=740)

Elektriker eller rgrlegger (n=754)
Andre bygg- eller anleggstjenester (n=220)
Frisgr (n=1148)

Bilvask/bilpleie (n=509)

Transport som taxi, Uber, varetransport

eller flyttetjenester (n=691)

0

e Hvem utfgrte jobben? (n=de som har kjgpt de enkelte tjenestene)

B Venn/familiemedlem MFirma M Andre Ikke sikker

% 20% 40% 60% 80% 100%

o Ser vi pa hvem som utfgrte arbeidet, er
venn/famille i stagrre grad valgt blant de
tjienestene man i stagrst grad oppgir & ha kjgpt
svart arbeid



=" Kjop av tjenester - hvordan skjedde betalingen

Hvordan skjedde betalingen for jobben? (n=de som har kjgpt de
enkelte tjenestene)

Vaskehjelp, renhold (n=167) [INSORRNII = ges g[8 o Kontant betaling eller Vipps er vanlige
Barnepass, hjemmehjelp, rydding, hagearbeid _ 15 . beta“ngSformer for VaSkehjeIp 0]0) barnepaSS
(n=70) ’ ) ) ) o
vier =10 [ o Disse betalingsformene er mindre utbredt nar
det gjelder andre tjenester
——
Frisor (n=1143) | G
Transport som taxi, Uber, varetransport eller _G(yl
flyttetjenester (n=691) °
Mekanisk arbeid, f.eks. reparasjon av bil o.l. _'
(n=740)

I——

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

B Kontant ® Betaling via bank eller med kort VIPPS eller lignende M Bytte av tjenester/arbeid ™ Annen oppgjgrsform

25



Kijgp av tjenester - forngyd eller misforngyd

Hvor forngyd eller misforngyd er du generelt sett med arbeidet som
ble utfgrt? (n=de som har kjgpt de enkelte tjenestene)

sernepass jemme e, vadng hagesrbed IS o 1 stor grad er folk forngyd med de tjenestene
eoroeee) [ T T
sivasisoivie =500 [T & o Starst andel misforngyde er det nar det gjelder
i ilpleie (n= 0 g
i vaskehjelp, mens transport har hgyest andel
Elektriker eller rorlegger (n=754) | Gos N 72 som er verken forngyd eller misforngyd
Mekanisk arbeid, f.eks. reparasjon av bil o.l. o
(n=740) S e o

wor 1) | = N
Transport som taxi, Uber, varetransport eller _ 19% .
flyttetjenester (n=691) ?

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

H Forngyd Verken eller W Misforngyd m Vet ikke

26
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Kigp av tjenester - mottatt faktura

Har du mottatt faktura for jobben? (n=de som har kjgpt de enkelte
tjenestene)

i et rotegger v-750) | S -}
e———
Mekanisk arbeid, f.eks. reparasjon av bil o.l. _ o

(n=740) 27% 16
vaerv-160) A >+ B

Transport som taxi, Uber, varetransport eller _ 67% i
flyttetjenester (n=691) °
Barnepass, hjemmehjelp, rydding, hagearbeid
(n=70)
0,
e -1200) | S i

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

mJa Nei M |kke sikker

27

88 prosent av de som har kjgpt elektriker eller
rgrleggertjenester har mottatt faktura for
jobben, mens 10 prosent ikke har mottatt
faktura

Barnepass og vaskehjelp, der andelen svart
arbeid er starst, har hhv. 53 og 66 prosent ikke
mottatt faktura



.....
-----

e Kjgp av tjenester - Transport som taxi, Uber, varetransport eller flyttetjenester

.......
.

Ble arbeidet kjppt svart eller hvitt?

‘ Svart; 3%

| snitt har man betalt

853 kroner for

tienesten. Median er
300. Blant de som kjgper
svart er snittet 345.

Totalt er det 91% som
Kjgpte fra firma. Blant de
som har kjgpt svart er det
9% som kjapte fra firma,
mot 96% av de som har
Kjapt hvitt.

P& hvilken mate kom du i kontakt med dem som
utfgrte arbeidet?

Har tidligere brukt samme leverandgr [N 52%
e skker m— 215 Kontant | Bank/kort | Vipps e.l. 9 1% av de som har
Via annonse, oppslag, internett I 17% Alle 10% 8206 6% kjgpt tj e n este n Svart er
Anbefaling via kollega, nabo eller bekjent B 5% 0
Den som utfgrte jobben var venn/familie M 3% Kj?pt svart 18% 14% 64% fo rng)/.d ’ m Ot 7.5 /0 .a.V d e
Sosiale medier (f.eks. facebook) B 3% (n._24) SO m kjgper hVItt' TI I tross
Anbudstjeneste pa nett (slik som.. B 3% E\]/ﬁ?t 9% 86% 4% for I Ite n base er fo rS kJ el Ie n
Jeg fikk tilbud pa arbeidet uten & be om... I 2% StatiStISk Sig n Ifi kant_

Formidlet via butikk (f.eks... I 2%

0% 20% 40% 60%
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2 Kjgp av tjenester - Elekiriker eller rerlegger

Ble arbeidet kjppt svart eller hvitt?

‘ Svart; 3% | snitt har man betalt Totalt er det 92% som

21780 kroner for kjigpte fra firma. Blant de
som har kjapt svart er det

tjenesten. Medi_an er 6000. 21% som kjgpte fra firma,
Blant de som kjgper svart mot 96% av de som har
er snittet 2386. kigpt hvitt

P& hvilken mate kom du i kontakt med dem som
utfgrte arbeidet?

Har tidligere brukt samme leverandgr N 52% ) 0
Ikke sikker NN 21% Kontant Bank/kort leps e.l. 88 /0 aV de Som har
Via annonse, oppslag, internett [ 17% Alle 56 88% 2% kjg’pt tj e n este n Svart er
Anbefaling via kollega, nabo eller bekjent B 5%
e ’ | forngyd, mot 86% av de
Den som utfgrte jobben var venn/familie W 3% Kjﬂpt svart
| ° =2y | L% A% 9% som kjgper hvitt
Sosiale medier (f.eks. facebook) B 3% jﬂ p -
Anbudstjeneste pa nett (slik som... I 3% E\]ﬁft 2% 92% 1%
Jeg fikk tilbud pa arbeidet uten a be om... I 2%

Formidlet via butikk (f.eks... I 2%

0% 20% 40% 60%
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Ble arbeidet kjppt svart eller hvitt?

o ——— Svart;
13%

Kjgp av tjenester - Snekker

| snitt har man betalt

72888 kroner for

tienesten. Median er
20000. Blant de som
Kjgper svart er snittet
10471.

Ekstremverdien 1 000 000 og over er utelatt.

Totalt er det 79% som
Kjgpte fra firma. Blant de
som har kjgpt svart er det
15% som kjapte fra firma,
mot 91% av de som har
Kjapt hvitt.

P3 hvilken mate kom du i kontakt med dem som

utfgrte arbeidet?

Har tidligere brukt samme leverandgr [N 33%
Anbefaling via kollega, nabo eller bekjent N 32%
Den som utfgrte jobben var venn/familie [ 18%

Anbudstjeneste pa nett (slik som... Il 9%
Via annonse, oppslag, internett I 9%
Formidlet via butikk (f.eks.... Il 8%

Ikke sikker M 3%

Jeg fikk tilbud pa arbeidet uten d be om... Ml 2%

Sosiale medier (f.eks. facebook) 1 1%

0% 20% 40%

Kontant | Bank/kort | Vipps e.l.
Alle 13% 79% 3%
oy 9% 15% %
ot 4% 90% 2%
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79% av de som har

Kjgpt tjenesten svart er
forngyd, mot 84% av de
som kjgper hvitt. (Ikke
signifikant forskjell)
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Ble arbeidet kjppt svart eller hvitt?

16%

> —— Svart;

Kjgp av tjenester - Maler

| snitt har man betalt

33258 kroner for

tienesten. Median er
16000. Blant de som
Kjgper svart er snittet
11470.

Totalt er det 71% som
Kjgpte fra firma. Blant de
som har kjgpt svart er det
15% som kjapte fra firma,
mot 86% av de som har
Kjapt hvitt.

P3 hvilken mate kom du i kontakt med dem som
utfgrte arbeidet?
Anbefaling via kollega, nabo eller bekjent [N 39%
Har tidligere brukt samme leverandgr I 19%
Anbudstjeneste pa nett (slik som... [N 17%
Den som utfgrte jobben var venn/familie [ 13%
Via annonse, oppslag, internett [l 10%
Jeg fikk tilbud pa arbeidet uten a be om... Bl 5%
Ikke sikker 1l 5%
Formidlet via butikk (f.eks.... ll 4%
Sosiale medier (f.eks. facebook) | 1%

0% 20% 40% 60%

Kontant | Bank/kort | Vipps e.l.
Alle 21% 68% 3%
ngtns T gow 4% 11%
e 9% 84% 2%
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70% av de som har
Kjgpt tjenesten svart er
forngyd, mot 81% av de
som kjgper hvitt. (Ikke
signifikant forskjell)



......
-----

--------

Ble arbeidet kjppt svart eller hvitt?

a—— Svart;
12%

| snitt har man betalt

62 173 kroner for

tienesten. Median er
20000. Blant de som
Kjgper svart er snittet

& Kjgp av tjenester - Andre bygg- eller anleggstjenester

Totalt er det 83% som
Kjgpte fra firma. Blant de
som har kjgpt svart er det
22% som kjagpte fra firma,
mot 92% av de som har
Kjapt hvitt.

218909.

Pa hvilken mate kom du i kontakt med dem som

utfgrte arbeidet?
Anbefaling via kollega, nabo eller bekjent [N 33%

Har tidligere brukt samme leverandgr N 24% Kontant Bank/kort V|pp$ e.l. 7 7 % aV de SO m har
Via annonse, oppslag, internett [N 16% Alle 15% 29% 20 kjgpt tj e n este n Svart er
nbudstjeneste pa nett (slik som... I 11%

e oot e forngyd, mot 81% av de
Den som utfgrte jobben var venn/familie I 8% (A:gns a 82% 4% 7% . .
Formidlet via butikk (f.eks.... Il 7% SO m kjgper hVItt. (I kke
e skker I 69% et 4% 0% | 2% signifikant forskjell)
Sosiale medier (f.eks. facebook) W 2%

Jeg fikk tilbud pa arbeidet uten d beom...ll 2%

0% 20% 40%
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Ble arbeidet kjppt svart eller hvitt?

A Svart;

29%

Kjgp av tjenester — Vaskehjelp, renhold

| snitt har man betalt

1879 kroner for

tienesten. Median er 899.
Blant de som kjgper svart
er snittet 1188.

Pa dette spagrsmalet kan det vaere en feilkilde i hva man oppgir belgp
for. Noen kan ha oppgitt belgp for en fastpris avtalt for en lengre
periode, mens andre kan oppgi pris for en enkeltjobb.

Totalt er det 50% som
Kjgpte fra firma. Blant de
som har kjgpt svart er det
8% som kjgpte fra firma,
mot 73% av de som har
Kjapt hvitt.

P3 hvilken mate kom du i kontakt med dem som
utfgrte arbeidet?
Anbefaling via kollega, nabo eller bekjent RN 43%
Den som utfgrte jobben var venn/familie [ 18%
Via annonse, oppslag, internett [N 17%
Har tidligere brukt samme leverandgr I 17%
Anbudstjeneste pa nett (slik som... Il 9%
Ikke sikker W 3%
Jeg fikk tilbud pa arbeidet uten a be om... | 2%
Sosiale medier (f.eks. facebook) 1 2%
Formidlet via butikk (f.eks... 1 1%

0% 20% 40% 60%

Kontant | Bank/kort | Vipps e.l.

Alle 39% 48% 8%

"

ey 76% 0% | 14%
"

et 18% 67% 7%
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749% av de som har
Kjgpt tjenesten svart er
forngyd, mot 84% av de
som kjgper hvitt. (Ikke
signifikant forskjell)
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Ble arbeidet kjppt svart eller hvitt?

Svart; 4%

| snitt har man betalt

8846 «kroner for

tienesten. Median er 5891.
Blant de som kjgper svart

er snittet 4002.

Ekstremverdien 1 000 000 er utelatt.

Kjgp av tjenester - Mekanisk arbeid

Totalt er det 92% som
Kjgpte fra firma. Blant de
som har kjgpt svart er det
7% som kjagpte fra firma,
mot 96% av de som har
Kjapt hvitt.

P3 hvilken mate kom du i kontakt med dem som
utfgrte arbeidet?
Har tidligere brukt samme leverandgr N 71%
Anbefaling via kollega, nabo eller bekjent Il 12%
Via annonse, oppslag, internett [l 7%
Den som utfgrte jobben var venn/familie 1 7%
Ikke sikker M 5%
Formidlet via butikk (f.eks.... I 3%
Jeg fikk tilbud pa arbeidet uten d be om...| 1%
Anbudstjeneste pa nett (slik som.... 0%
Sosiale medier (f.eks. facebook) 0%

0% 20% 40% 60% 80%

Kontant | Bank/kort | Vipps e.l.
Alle 6% 90% 1%
e ™ 57% 0% 18%
ot 3% 949% 1%
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96% av de som har

Kjgpt tjenesten svart er
forngyd, mot 83% av de
som Kjgper hvitt. Til tross
for liten base er forskjellen
statistisk signifikant.

O
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£ Kjgp av tjenester — belgp svart/hvitt (inn etter hver tjeneste)

;:/at;:g::e . taxi, Uber, varetransporteller 575 _ 300.-
Bilvask/bilpleie 500,-* 350,-
Frisgr 275,-* 540,-
Elektriker eller rorlegger 1538,-* 7000,-
Snekker 6000,- 25358,-
Maler 10000,-* 18539,
Andre bygg- eller anleggstjenester 10000,-* 30000,-
Barnepass, hjemmehijelp, rydding, hagearbeid 458,-* 1000,-
Vaskehjelp, renhold 511,- 1128,-
2992,- 6000,-

Mekanisk arbeid, f.eks. reparasjon av bil o.l.

*pbase < 20
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Motivasjon og kvalitet



.....
--------

Sammendrag: Motivasjon og kvalitet

Det er fire forhold som peker seg ut som motivasjon for & kjgpe svart
o Det er billigst

o Ser det som en vennetjeneste

o Blir like god kvalitet som a kjgpe hvitt

o Det er enklest

Blant de som har handlet svart, er det nzer halvparten som mener det er
sannsynlig at de vil bruke samme leverandgr igjen og naer en av fire vil anbefale
leverandgren som andre

o Bruk avsamme leverandgr betyr ikke ngdvendigvis at neste jobb gjgres svart, men
indikerer at faren for at det er mange gjengangere bade pa kjgper- og selger- -siden

Nar vi ber de som har kjgpt svart ta stilling til hva de hadde gjort med siste
svarte oppdrag dersom det ikke var mulig a kjgpe det svart, er det 32 prosent
som hadde kjgpt hvitt

o 14 prosent sier de ville kansellert jobben, mens 33 prosent hadde gjort jobben enten
alene eller sammen med venner og famille
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.......

Hvorfor kjgpe svart?

e Hva er den viktigste begrunnelsen for at du har kjgpt svart arbeid? (n=248 — oppgitt 3 ha kjgpt svart spgrsmal 4, 6 eller 12)

Det var billigst

Jeg sa pa det som en vennetjeneste

Jeg far like god kvalitet som pa hvitt arbeid,
men sparer penger

Det var enklest

Det var ikke mulig a fa utfgrt arbeidet hvitt

——

Jeg fikk bare tilbud pa svart arbeid/ingen -
andre var interessert i oppdraget

10%

7%

7%

Ingen spesiell grunn - 6%

Bekjente, naboer og venner kjgper ogsa - 5%
(0]

svart arbeid

Jeg skjgnte forst ved betaling at det var
g SKJ g - 5%

svart arbeid

Risikoen for a bli oppdaget er lav . 4%

Ikke sikker . 3%

0%

10%

20%

30%

27%

26%

30%

36% o

40%
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At det er billigst, er den vanligste arsaken til
at man velger a kjgpe svart arbeid

De under 30 ar velger dette alternativet i
starre grad enn de som er over 30 ar

Utover denne aldersforskjellen er det sma
forskjeller mellom ulike grupper

| 2016 var det ogsa det gkonomiske
forholdet som var den vanligste arsaken (42
prosent svarte «Det var billigst»)



" Gjenta kjgpet?

Hvor sannsynlig er det at du kommer til 3 bruke samme personen/firma som
jobbet svart for deg igjen? (n=248 — oppgitt a ha kjgpt svart spgrsmal 4, 6 eller 12)

o Blant de som har kjgpt svart arbeid, mener
naer halvparten (48 prosent) at det er

35% ) :
sannsynlig at de vil bruke samme leverandar
- 599 igjen (svarer verdiene 4 eller 5)
25%
0% 19%
17%
15% 14%
12%
10% 9%
§ I
0%
1 Sveert 2 3 4 5 Sveert Ikke
usannsynlig sannsynlig  sikker/Vil
ikke svare
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" Anbefale leverander il andre

Hvor sannsynlig er det at du kommer til 3 anbefale personen/firmaet som jobbet
svart for deg til venner/kollegaer/familie? (n=248 — oppgitt & ha kjgpt svart
spgrsmal 4, 6 eller 12)

o 37 prosent sier det er sannsynlig at de vil
anbefale andre a bruke samme leverandgr

35% ] .
som de har brukt til svart arbeid
30% 29%
25%
0% 20%
17%
15% 14%
10% 11%
10%
) I
0%
1 Sveert 2 3 4 5 Sveert Ikke
usannsynlig sannsynlig  sikker/Vil
ikke svare
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+ 3 av 10 hadde kjept hvitt

Tenk pa det arbeidet du har kjgpt svart i Igpet av de siste 2 arene. Hva hadde du
gjort hvis du ikke hadde kunnet kjgpe arbeidet svart?
(n=248 — oppgitt a ha kjgpt svart spgrsmal 4, 6 eller 12)

o Dersom det ikke var mulig a fa gjort jobben
svart, ville 32 prosent kjgpt hvitt

o Samtidig er det 21 prosent som ville gjort
Hadde kigot det jo_bben selv, og 12 prosent hadde forsgkt a
hvitt.13g% gjere det med venner, mens 14 prosent
' hadde ikke utfart jobben i det hele tatt

Annet, noter;
4%
Hadde prgvd a
utfgre jobben
med venner
eller familie;
12%

Hadde utfgrt
jobben selv;
21%

Hadde utsatt \Arbeidet hadde

jobben til et ikke blitt utfgrt
senere i det hele tatt;
tidspunkt; 8% 14%

41



DEL 4

Kontroll og tiltak



.....

27 Sammendrag: Kontroll og tiltak

o Skattefradrag for hvitt arbeid tror befolkningen kan vaere et godt egnet
tiltak for a redusere svart arbeid

o En stgrre andel av de som har kjgpt svart arbeid har tro pa dette
sammenlignet med de som ikke har kjgpt svart

o De som ikke har kjgpt svart har pa sin side st@rre tro pa strengere
reaksjoner og mer kontroll enn tilfellet er blant de som har kjgpt svart

o 5 prosent har veert i en situasjon der de i utgangspunktet mente de kjgpte
hvitt, men i ettertid mistenkt at det kan ha veert svart

o Arsaken til at de i ettertid mistenkte at det kan ha veert svart, er at de
matte betale kontant, lav pris og mangel pa kvittering
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" Tiltak for & redusere svart arbeid

e Hvilke tiltak tror du er best egnet for a redusere private personers kjgp av svart arbeid? (n=2004)

Skattefradrag for a kjope hitt |NNUNININRIIINE oo o Fordeler i form av skattefradrag samt & gjare
Enklere regelverk/enklere a kjgpe hvitt 0 det enklere a{, kjﬁpe hvitt er de meSt Valgte
e _ 43% tiltakene for & redusere svart arbeid
Strengere reaksjoner for de som oppdages _ 38% o En av fire mener at bedre informasjon om
tilbydere i form av regnskap og
Informasjons- og holdningskampanjer _ 36% skattebetaling vil veere et godt tiltak
Mer kontroll _ 35% o Forhold som informasjonskampanje 0g
kontroll velges i stagrre grad av eldre enn av
Bedre tilgiengelighet pa hvitt arbeic [N =45, yngre, mens informasjon om tilbyder

etterlyses i stagrre grad av yngre enn av eldre

Bedre informasjon om tilbyder, blant annet
regnskap, betaling av skatt,...

26%

Bedre kvalitet pa hvitt arbeid

Ikke sikker - 10%

Andre tiltak: l 5%

16%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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7 De som mener skattefradrag er effektivt virkemidler

e Hvilke tiltak tror du er best egnet for a redusere private personers kjgp av svart arbeid?

M Transport M Bilvask/bilpleie Frisgr Eletriker/rgrlegger M Snekker W Maler M Andre bygg/anlegg M Barnepass Vaskehjelp  m Mekanisk 100%
90%
80%
70%
62% 63%
59% 0
58% 58%
55% >7% ’ 57% 60%
[v)
52% 50%

50%
40%
30%
20%
10%
0%

@nsker skattefradrag
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. Tiltak for a redusere svart arbeid

e Hvilke tiltak tror du er best egnet for a redusere private personers kjgp av svart arbeid? (n=2004)

Skattefradrag for 4 kigpe hvitt m 3% o Skattefradrag er mer valgt blant de som

20% kjgper svart arbeid mens de som ikke kjgper
Enklere regelverk/enklere a kjgpe hvitt arbeid _ 4(;3% Sval’t | mlndl’e grad ser det som et eﬁektlvt
tiltak
Strengere reaksjoner for de som oppdages h 41%

o o De som ikke kjgper svart, velger i starre grad

Informasjons- og holdningskampanjer - 37% tiltak som kontroll, strengere reaksjoner,

539, bedre informasjon om tilbyder og
werone. | < holdningskampanjer

32%

Bedre tilgjengelighet pa hvitt arbeid
34%

Bedre informasjon om tilbyder, blant annet regnskap, 15%
betaling av skatt, arbeidsgiveravgift etc.

27%

19%

Bedre kvalitet pa hvitt arbeid
16%

B Har kjgpt svart

% . .
10% B Har ikke kjgpt svart

Ikke sikker

!

Andre tiltak

%1
= o
X

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Usikker pa om det er hvitt?

e Har du opplevd noen av de fglgende situasjonene i forbindelse med tjenester du har kjgpt/gnsket a kjgpe i Igpet av de siste

to arene? (n=2004)

Jeg har kjgpt "hvitt" arbeid som jeg i etterkant tror
var svart

Jeg fant ikke noen som ville ta seg av jobben

Jeg fikk bare tilbud pa svart arbeid

Jeg har kj@pt tjeneste der jeg hadde inntrykket av at
ikke alt var helt lovlig, men visste ikke hva jeg burde
gigre

Jeg har kjgpt tjeneste hvor det dukket opp arbeidere
eller firmaer som dpenbart ikke direkte tilhgrte
leverandgren som f

Ikke opplevd noen av disse

Vet ikke

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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Fem prosent har opplevd a kjgpe arbeid hvitt
som de i etterkant tror var svart

Nar de blir spurt om arsaken til at de tror
dette er det i stor grad mangel pa kvittering,
lav pris, at de matte betale kontakt, at jobben
ble betalt med Vipps til en privatperson og
ikke til et firma

Spgrsmal: Hva var det som gjorde at du i etterkant tror arbeidet ble utfart svart?

sméjobn Trodde "I oty Neklet oourte YPS maten
spesifisering Ee?!f‘men Barnepasd Mam;elmk fering direkte bastr:
smal sk doltes
utfert .2 mva Kontant Nogerme st e

mangel D@ Pris kvesarees R

roeisqiver etema el o seli
mbetallnquenm fa ktu ra |0V|Iq e hv|ttﬁ:mi mimhwﬁéﬁznlgndem ' :s;;m_

b"hg 0 n a n
venner t asteu Dpeﬁfe Fgl
Mmsf%?tan svart - {Irma flkk
P arbeidet «Fant @ szt

os Maqefolelse e @ fa kontanter
betale = V I tte rI n q
= aiat

bransjen
Skjedda

Kort sses betalingyiii s
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DEL 5

Hvitt arbeid



.....

# Sammendrag: Hvitt arbeid

o Blant de som har kjgpt kun hvitt arbeid er det fem arsaker som utpeker
seg som motivasjon for a kjgpe hvitt
o At man generelt sett ikke gnsker a kjgpe svart
o At det er ulovlig
o Bidra til fellesskapet
o Vanskelig a reklamere
o @nsker kvittering

o Arsakene til & kjgpe hvitt falger i stor grad samme mgnster som i 2016

o Blant de som har kun har kjgpt hvitt, er det hhv. 12 og 7 prosent som ville
kigpt renholdstjenester og oppussing svart dersom det ikke var mulig a
Kjgpe det hvitt
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" Hvorfor kjgpe

hvitt?

e for at du har kjgpt hvitt arbeid de to siste

Hva er de viktigste begrunnelsen
arene? (n=1615 har kjgpt tjenester hvitt siste to arene)

@nsker generelt sett ikke & bruke svart arbeid
Det er ulovlig a kjgpe svart

Jeg bidrar til fellesskapet ved & kjgpe hvitt arbeid

Vanskelig a reklamere/klage pa arbeidet nar jeg
kjgper svart

@nsker kvittering for betalingen
Jeg har rad til a betale for hvitt arbeid

Den jeg kjgpte av selger kun hvitt.

Den som jobber svart for meg mister rettigheter som
pensjonsopptjening og rett til sykepenger

Kjenner ingen tilbydere av svart arbeid
De aller fleste rundt meg handler hvitt
Ingen spesiell grunn

Annet

Ikke sikker

I
-
D 2%
I 0%
I 0%
D 27
I 23%

— s

I 15%

Y 1%

Y 5%

N 3%

N 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Den vanligste arsaken til & ikke kjgpe svart
arbeid er at man generelt ikke gnsker a
Kjgpe svart og at det er ulovlig

Dette er det samme bildet som i 2016

Det er en relativt stor andel som vektlegger
at de gnsker a bidra til fellesskapet. Denne
arsaken fordeler seg jevnt pa mellom menn
og kvinner og mellom ulike aldersgrupper



£ Ville man kjopt svart?

til 3 gjgre jobben. Imidlertid er det ansatte som tilbyr seg a gjgre jobben pa fritiden, men mot svart betaling. Ville du akseptert det tilbudet?

e Tenk deg at du skal kjgpe oppussingsarbeid eller renholdstjenester. Tenk deg videre en situasjon der alle leverandgrer du kontakter sier de ikke har tid

(n=1615 har kjgpt tjenester hvitt siste to arene)

Renholdstjenester

Oppussing

0%

20 %

mJa

40 %

W Nei

60 %

| Ikke sikker

80 %

100 %

Blant de som har kjgpt en eller flere tjenester
kun hvitt siste to ar, er det 12 prosent som
ville kjgpt renholdstjenester svart dersom
ingen var interessert i a gjagre jobben hvitt

o Blant de som har kjgpt renholdstjenester hvitt, er det 11
prosent som ville kjgpt tjienesten svart dersom det var
neste valget

Nar det gjelder oppussing, er det 7 prosent
som ville kjgpt jobben svart dersom det var
eneste mulighet

o Det er ikke spurt om noen har kjgpt oppussing svart
eller hvitt, men blant de som har kjgpt snekkerarbeid
hvitt er det 5 prosent som ville kjgpt
oppussingstjenester svart hvis det ikke var mulig a fa
det utfart hvitt



DEL 6

Holdninger til svart arbeid



.....

# Sammendrag: Holdninger til svart arbeid

o 34 prosent av befolkningen tar kategorisk avstand fra svart arbeid ved a si
at det aldri er akseptabelt

o De som ikke tar klart avstand mener det er akseptabelt a kjgpe svart for belgp pa
10000 kroner

o De som har kjgpt svart arbeid har andre holdninger enn de som ikke har
Kjgpt svart arbeid
o Det er forskjell pa de to gruppene pa samtlige holdningsspgrsmal

o De som har kjgpt svart avviser i hoe stgrre grad samfunnsperspektivet og
rasjonaliserer kjgpt av svart arbeid i stgrre grad enn andre

o 23 prosent av de som har kjgpt svart mener det er sannsynlig at de kjgper
svart igjen i lgpet av det neste aret, mens 3 prosent av de som ikke har
Kjgpt svart svarer det samme
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" Akseptabelt & kjgpe svart arbeid?

Vi ber deg svare pa en skala fra 1 til 5, der 1=aldri akseptabelt og 5=alltid akseptabelt

e I hvilken grad synes du er det akseptabelt a kjgpe eller tilby svart arbeid?

(n=2004)

40%

34%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

1 Aldri
akseptabelt

34%

24%

6%

2%
.

5 Alltid
akseptabelt
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34 prosent mener at det aldri er akseptabelt
a kjgpe eller tilby svart arbeid

o Blant de under 30 ar er det 19 prosent som mener det
aldri er akseptabelt. Det er signifikant lavere enn de
som er 60 til 69 ar og de 70 ar eller eldre. | disse
aldersgruppene er det hhv. 52 og 45 prosent som
maner det aldri er akseptabelt

De som svarer verdiene 2 til 5 pa spgrsmalet
(som ikke svarer at det aldri er akseptabelt),
har fatt spgrsmal om hvilket belgp man
mener det er akseptabelt a kjgpe svart for

Snittbelgpet man mener er akseptabelt a
kjgpe svart for er 10 156 kroner

o Median: 6000

o Typetall: 10 000
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Sant og usant om svart arbeid

e Nedenfor fglger noen utsagn. Opplever du disse pastandene som i hovedsak sanne eller usanne?

(n=2004)

Dersom den som utfgrer svart arbeid for meg

gkonomisk ansvarlig for skadene

skader seg alvorlig under arbeidet

Det er billigst a kj@pe svart arbeid

Alle som arbeider for meg ma ha
legitimasjon/identifikasjon

Det er lite sannsynlig at myndighetene

rt arbeid -

oppdager at jeg kjgper sva

Det er like god kvalitet pa arbeidet uansett om

det gjgres svart eller hvitt

Kjgper man svart arbeid sa far man utfgrt

arbeidet raskere

B Sant

0%

Verken eller

20 %

M |kke sant

N

o

40% 60%

Vet ikke

. o
= -

80 %

55

100 %

48 prosent mener det er sant at man kan bl _
zkorgomlsk ansvarlig for skader pa de som arbeider
svar

o Det er ikke forskijell pa de som kjgper svart og andre,

men de over 50 ar svarer at det er sant i stgrre grad
enn de under 50

41 prosent mener det er billigere a kjgpe svart
enn hvitt
o 58 prosent av de som k{zper svart mener dette, det er

2859 mer utbredt oppfatning blant menn og de under
ar

At alle ma baere legitimasjon er det de som ikke
Kjgper svart som i stgrst grad mener er sant

Blant de som kjgper svart er det 42 prosent som
mener det er lite sannsynlig at m9yn ighetene
oppdater kjgp av svart arbeid. 29 prosent av de
som ikke kjgper svart mener det samme

34 prosent av de som kjgper svar mener
kvaliteten er like god, mens det er 14 prosent av
de som ikke kjgper svart som mener det er sant

32 prosent av de som kjgper svart mener de far
arbeidet utfart raskere. Blant de som ikke kjgper
svart er det 10 prosent som mener det

O
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£ Holdninger knyttet til dimensjonen «Samfunnsansvary

| hvilken grad er du enig eller uenig i pastandene under?(n=2004)

Kjgper man svart arbeid truer man livsgrunnlaget til lovlydige firmaer 11%

A kjgpe svart arbeid fgles galt, siden det strider mot lover og regler 13%

Private personers kjgp av svart arbeid gjgr at det kan brukes mindre penger
pa velferd til befolkningen
Private personers kjgp av svart arbeid er et alvorlig samfunnsproblem _ 17% _

Skatter og avgifter er sa hgye at man tvinges til & bruke svart arbeidskraft 19%

Det betyr ingenting for meg at den som jobber svart mister rettigheter som
pensjonsopptjening og rett til sykepenger

18%

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

M Helt/delvis enig Verken eller  ® Helt/delvis uenig  ® Ikke sikker



#  Holdninger knyttet til dimensjonen «Samfunnsansvarmnm

100

Kjgper man svart 80
arbeid truer man 70
livsgrunnlaget til 60
lovlydige firmaer 50

A kjope svart arbeid
foles galt, siden det  &°
strider mot loverog ’°
regler 60

Andel helt/delvis enig

”IIIII 1l

Mann (n=1004)

Kvmne (n= 1000)

409) 30 til 39 ar 40 til 49 ar 50 til 59 ar 60 til 69 ar 70 ar eller eldre Har kjgpt svart  Ikke kjgpt svart
(n=340) (n=360) (n=326) (n=277) (n=292) (n=248) (n=1756)

Andel helt/delvis enig

| I I I I

70

Mann (n=1004)

Kvmne (n= 1000)

409) 30 til 39 ar 40 til 49 ar 50 til 59 ar 60 til 69 ar 70 areller eldre Har kjgpt svart Ikke kjgpt svart
(n=340) (n=360) (n=326) (n=277) (n=292) (n=248) (n=1756)



Holdninger knyttet til dimensjonen «Samfunnsansvarm

Andel helt/delvis enig

100 +
90 -
Private personers 80 -
kjop av svart arbeid 70 -

er et alvorlig 60 - >
samfunnsproblem 50 - ., 42

40

30

20 -

10 -

0 T T

Mann (n=1004) Kvmne (n= 1000) 409) 30 til 39 ar 40 til 49 ar 50 til 59 ar 60 til 69 ar 70 areller eldre Har kjgpt svart  Ikke kjgpt svart
(n=340) (n=360) (n=326) (n=277) (n=292) (n=248) (n=1756)
100 + H .
Andel helt/delvis enig
Private personers 90 1

kjdp av svart arbeid
gjor at det kan brukes °

mindre penger pa 60 4s
velferd til >0 1
befolkningen 40 1

30

20

10 -

0

Mann (n=1004) Kvmne (n= 1000) 409) 30 til 39 ar 40 til 49 ar 50 til 59 ar 60 til 69 ar 70 areller eldre Har kjgpt svart Ikke kjgpt svart
(n=340) (n=360) (n=326) (n=277) (n=292) (n=248) (n=1756)




100

90

Skatter og avgifter er so
sa hgye at man 70
tvinges til a bruke 60
svart arbeidskraft 50
40

30

20

10

100

Det betyr ingenting =0
formegatdensom 70
jobber svart mister 60
rettigheter som 50
pensjonsopptjening 40
og rett til sykepenger 30

20

10

&7 Holdninger knyttet til dimensjonen «Samfunnsansvan

Andel helt/delvis enig

46
30 35
28 29
26
: I I I : : 25
Mann (n=1004) Kvinne (n=1000) 409) 30til 39 ar 40 til 49 ar 50 til 59 ar 60 til 69 ar 70 ar eller eldre Har kjgpt svart  Ikke kjgpt svart
(n=340) (n=360) (n=326) (n=277) (n=292) (n=248) (n=1756)
Andel helt/delvis enig
33
27 25
22 21 23
16 : . l . 17 20
Mann (n=1004) Kvinne (n=1000) 409) 30til 39 ar 40 til 49 ar 50 til 59 ar 60 til 69 ar 70 ar eller eldre - Har kjgpt svart  Ikke kjgpt svart
(n=340) (n=360) (n=326) (n=277) (n=292) (n=248) (n=1756)
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i Holdninger knyttet il dimensjonen «Rasjonalitetn

| hvilken grad er du enig eller uenig i pastandene under?(n=2004)

Noe svart arbeid i private hjem er akseptert av samfunnet

Hvis det er snakk om en liten jobb som det er vanskelig & fa noen firma til a
ta, er det greit at noen gj@r den jobben svart

Det er vanlig at handverkere jobber svart utenfor vanlig jobb

De fleste bedrifter er ikke interessert i sma oppdrag i private hjem

Det er vanskelig a forsta at det ma betales merverdiavgift nar en bekjent
som er handverker utfgrer en jobb for meg

Svart arbeid er fordelaktig for bade kjgperen og selgeren

Det er ganske vanlig a kjgpe svart i omradet jeg bor/har hytte i

Jeg ville aldri innrgmme overfor andre at jeg har kjgpt svart arbeid

Jeg kjgper svart nar egen gkonomi gjgr det vanskelig a kjgpe hvitt

0

16%

e 17%
% 16%
C12% 23%
e 14%

% 20 %

M Helt/delvis enig Verken eller W Helt/delvis uenig

19%

18%

19%

40 %

m |kke sikker

17%

60 %

80 %

100 %



£ Holdninger knyttet til dimensjonen «Rasjonalitet»

Andel helt/delvis enig

100 +
90 -
Noe svart arbeid i 80 -
private hjem er 70 -
akseptert av 60 - 5 54 <3
samfunnet so Y 45
20 | 39 37 37
30 -
20 -
10 -
0 T T T T T T T T T
Mann (n=1004) Kvinne (n=1000) - 409) 30 til 39 ar 40 til 49 ar 50 til 59 ar 60 til 69 ar 70 ar eller eldre Har kjgpt svart Ikke kjgpt svart
(n=340) (n=360) (n=326) (n=277) (n=292) (n=248) (n=1756)
o Andel helt/delvis enig
Hvis det er snakk om °° |
en liten jobb som det ¥ |
er vanskelig 3 fa noen 7° -
firma til dta, erdet 0
greit at noen gjgr den *° 39 i
jobben svart 40 1 3
30 -
20 -
10 -
0 T T T
Mann (n=1004) Kvinne (n=1000) - 409) 30til 39 ar 40 til 49 ar 50 til 59 ar 60 til 69 ar 70 areller eldre Har kjgpt svart Ikke kjgpt svart

(n=340) (n=360) (n=326) (n=277) (n=292) (n=248) (n=1756)



£ Holdninger knyttet til dimensjonen «Rasjonalitet»

100

90

Det er vanlig at 80
handverkere jobber 70
svart utenfor vanlig 0
jobb 50
40

30

20

10

De fleste bedrifter er °°
ikke interessertisma ¥
oppdrag i private 70
hjem 60

Andel helt/delvis enig

57
37
| I I |
Mann (n=1004) Kvinne (n=1000) - 409) 30 til 39 ar 40 til 49 ar 50 til 59 ar 60 til 69 ar 70 areller eldre Har kjgpt svart  Ikke kjgpt svart
(n=340) (n=360) (n=326) (n=277) (n=292) (n=248) (n=1756)
Andel helt/delvis enig
48
33
: I I I I :
Mann (n=1004) Kvinne (n=1000) - 409) 30til 39 ar 40 til 49 ar 50 til 59 ar 60 til 69 ar 70 areller eldre Har kjgpt svart  Ikke kjgpt svart
(n=340) (n=360) (n=326) (n=277) (n=292) (n=248) (n=1756)

O



& Holdninger knyttet il dimensjonen «Rasjonalitetn

100

90

Det er vanskelig a 80
forsta at det ma 70
betales 60
merverdiavgift nar en so
bekjent som er 40
handverker utfgrer 30
en jobb for meg 20
10

0

100

Svart arbeid er %0
fordelaktig for bade  &°
kjgperen og selgeren 7°

25

21

25 2 24
21
. I i l : .

Andel helt/delvis enig

42
I :

Mann (n=1004)

18

Kvinne (n=1000)

10

409)

30 til 39 ar 40 til 49 ar 50 til 59 ar 60 til 69 ar 70 ar eller eldre - Har kjgpt svart  Ikke kjgpt svart
(n=340) (n=360) (n=326) (n=277) (n=292) (n=248) (n=1756)
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41
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Mann (n=1004)
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& Holdninger knyttet il dimensjonen «Rasjonalitetn

100
90

(o]

Det er ganske vanliga so

kjgpe svarti omradet 7o
jeg bor/har hytte i 60
50
40
30
20
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100

Jeg ville aldri %0
innremme overfor 80
andre at jeg har kjgpt °
svart arbeid 60

Andel helt/delvis enig
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Mann (n=1004) Kvinne (n=1000) 409) 30til 39 ar 40 til 49 ar 50 til 59 ar 60 til 69 ar 70 ar eller eldre Har kjgpt svart
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(n=1756)



& Holdninger knyttet il dimensjonen «Rasjonalitetn

Andel helt/delvis enig

100 +
90 -
Jeg kjgper svart nar 3o -
egen gkonomi gjor 70 -
det vanskelig a kjgpe 60 -

hvitt 50 -
39
40
30 -
20 - 13 0 13 5 13 13
gl H B B m . 7 :
Mann (n=1004) Kvinne (n=1000) - 409) 30 til 39 ar 40 til 49 ar 50 til 59 ar 60 til 69 ar 70 ar eller eldre - Har kjgpt svart  Ikke kjgpt svart

(n=340) (n=360) (n=326) (n=277) (n=292) (n=248) (n=1756)



65.

& Holdninger knyttet til dimensjonen «lLikegyldighet»

| hvilken grad er du enig eller uenig i pastandene under?(n=2004)

| Norge betaler alle, eller nesten alle, den skatten de skal 14%

Det er greit a utfgre arbeid svart for venner og kjente 20%

Det er greit at det utfgres svart arbeid hvis det er en privatperson som vil ha
+ i private i e e T
noe utfgrt pa sin private eiendom

Dersom jeg selv hadde hatt mulighet til det, ville jeg holdt unna inntekter til
beskatning

10%

For min del er det ok at andre jukser pa skatten dersom de har mulighet til .
det . 125

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

M Helt/delvis enig Verken eller  ® Helt/delvis uenig  ® Ikke sikker



£ Holdninger knyttet til dimensjonen «likegyldighet»

100

I Norge betaler alle, =0
eller nesten alle, den 70
skatten de skal 60

100
90
Det er greit a utfgre =0
arbeid svart for 70

venner og kjente 60
50

40
30
20
10

41

39

Andel helt/delvis enig
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& Holdninger knyttet fil dimensjonen «likegyldighet»

100
90
Jeg kjenner personlig so
noen som unndrar 70

skatt 60
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Det er greit at det 80
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privatperson somvil 50
ha noe utfgrt pasin 40
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Andel helt/delvis enig
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Holdninger knyitet til dimensjonen «likegyldighet»

Det er ok at folk
arbeider svart

Dersom jeg selv
hadde hatt mulighet
til det, ville jeg holdt
unna inntekter til
beskatning

100

100

Andel helt/delvis enig
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Holdninger knyitet til dimensjonen «likegyldighet»

For min del er det ok
at andre jukser pa
skatten dersom de
har mulighet til det

100 4

Andel helt/delvis enig
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Sannsynlighet for a bli tilbudt svart arbeid

Hvor sannsynlig eller usannsynlig tror du at det er at du vil bli
tilbudt svart arbeid i Igpet av det neste aret? (n=2004)

o Det er 11 prosent som ser det som ganske eller sveert
sannsynlig at de vil bli tilbudt svart arbeid i lgpet av
det neste aret

Sveert sannsynlig;
3% lkke sikker; 12% o De som er under 30 ar opplever dette som mer
sannsynlig er 50 ar og eldre samtidig som menn ser

det som mer sannsynlig enn kvinner

o De som har kjgpt svart arbeid siste to ar tror i stgrre
grad at det er sannsynlig at de blir tilbudt svart arbeid

| framtiden
Verken eller; 15%

Lite sannsynlig;

T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

m Sveert/ganske sannsynlig ~ Verken eller ® Svaert/ganske usannsynlig = Ikke sikker
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" Sannsynlighet for & kjgpe svart arbeid

Hvor sannsynlig er det at du vil kjgpe svart arbeid dersom du
blir tilbudt det i Ippet av det neste aret? (n=2004)

o Det er 6 prosent som ser det som ganske eller sveert
sannsynlig at de vil bli kjgpe svart arbeid i lgpet av
det neste aret

Sveert sannsynlig;

2%
_\

Ganske
sannsynlig; 4%

o De som er over 40 ar mener i mindre grad det er
sannsynlig enn de under 30, som i stgrre grad svarer
at de ikke vet

o De som har kjgpt svart arbeid siste to ar tror i stgrre
grad at det er sannsynlig at de vil kjgpe svart ogsa i
framtiden

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

Verken eller; 10%

Lite sannsynlig;
27%

T

m Sveert/ganske sannsynlig ~ Verken eller ® Svaert/ganske usannsynlig = Ikke sikker
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